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 المُلخص

ير توف لالخوتحسين نوعية الحياة من ا في حياتنا اليومية ا هام  تتجلى أهمية الرقابة الصحية أنها تلعب دور  

قلل من يالمعايير البيئية مثل جودة الهواء والماء ومراقبة جودة الأغذية مما  خلال مراقبةبيئة صحية من 

لصحة اا حماية ا مراقبة التصنيع الغذائي في كافة مراحل تداوله وتصنيعه وأيض  خطر التسمم الغذائي وأيض  

قليل تخلال  العامة من خلال الكشف عن المكاره الصحية وإزالتها بالطرق المناسبة وتحسين جودة البيئة من

من  لوقايةاالمخاطر البيئية عن طريق معالجة المشاكل المرتبطة بالنفايات والتلوث وبالتالي فإنها تهدف إلى 

 الأمراض وتحسين ظروف المعيشة.
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Abstract 

The importance of health control is evident in that it plays an important role in our 

daily lives and improves the quality of life by providing a healthy environment by 

monitoring environmental standards such as air and water quality and food quality 

control which reduces the risk of food poisoning and also food manufacturing 

control in all stages of its circulation and manufacturing, as well as protecting 

public health by detecting health hazards And remove them in appropriate ways 

and improve the quality of the environment by reducing environmental risks by 

addressing the problems associated with waste and pollution and therefore aims 

to prevent diseases and improve living conditions. 
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 مةقد   المُ 

جتمع؛ تعد الرقابة الصحية من أهم المجالات الحيوية التي تعمل على تحسين جودة الحياة ورفع رفاهية الم

وتعزيز السلوك الصحي من خلال بث الوعي إنها تهدف إلى الوقاية من الأمراض وتحسين ظروف المعيشة 

في المجتمع عن طريق الحملات التوعوية سواء كانت فردية أم جماعية )ندوات أو اجتماعات( وخلال 

مراض الأ  ارالتغيرات البيئية وانتش الجتماعات يتم مناقشة التحديات المتزايدة التي تواجه الصحة العامة مثل

 الصحية. المعدية والعادات الغذائية غير

تجتمع الرقابة الصحية والصحة العامة على مجموعة من التخصصات مثل علم الأوبئة ورصد الأمراض 

ات لحكوما بين امتعدد الأقطاب وهذا المجال يتطلب تعاون   مما يجعلها مجالا   والتغذية والعلوم الأجتماعية

 والمؤسسات الصحية والمجتمعات المحلية .

 تطبيق م للوقاية من الأمراض المعدية والغير معدية, لأنها تعمل على التأكد منتفعيل الرقابة الصحية مه

 جودة كل شيء له علاقة بالصحة العامة . الاجراءات الوقائية والتأكد من

 كما أن هناك دور مهم من أدوار مراقب الصحة وهو الترشيد والتثقيف الصحي مما يسهم في الوقاية من

  والتسممات.المخاطر الصحية 
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 مشكلة البحث 

سريعة تكمن مشكلة البحث في أن الرقابة الصحية تواجه العديد من الصعوبات مثل شح الموارد والتغيرات ال

ف في ا هناك عائق مهم هو عندما تود عمل نصائح وتوجيه تجد اختلاوالبيئية وأيض   في الأنماط الاجتماعية

 ثقافة الشخص المتلقي للنصيحة .

سسة ة الصحية يجب أن تكون وحدة متكاملة بين الدوائر الحكومية مثل البلديات ووزارة الصحة ومؤ الرقاب

سف لة وللأالبيئة ومؤسسة الدفاع المدني لكي يكون هناك تطبيق للرقابة الصحية الشام الغذاء والدواء ووزارة

ة مام توفير رقابة صحيبشكل كاف مما يجعلها عائق كبير أ هناك عدم تنسيق بين هذه الدوائر الحكومية

 متكاملة.

 ومن مشكلات الرقابة الصحية غياب برامج وندوات التثقيف الصحي حول أهمية النظافة وطرق التخلص من

 ك تكمنالصحية لذللى زيادة انتشار المخالفات على النظافة العامة  مما يؤدي إ النفايات وكيفية المحافظة

ائج يق نتا لضمان تحقا حيوي  مر  الصحي والمجتمع المحلي أ التواصل في الندوات التثقيفية بين المراقب هميةأ 

 فعالة ومستدامة .

بة ل على تحسين وتفعيل الرقاتعاني بعض البلديات من نقص في الأجهزة الالكترونية الحديثة التي تعم  

على صدر المراقب لتوثيق  ت مراقبة مثبتةغذية ووجود كاميرافحص الأ الصحية بشكل أفضل مثل أجهزة

 زة تقلل من فعالية الرقابة .الصوت والصورة وعدم وجود هذه الأجهالكشف الصحي الحسي ب
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 أهداف البحث

والتخلص من النفايات بالطرق حماية صحة المجتمع والأفراد عبر متابعة مستوى النظافة العامة  .1

 الصحيحة.

 الأغذية والمياه لمنع التسممات .افة وسلامة ظضمان ن .2

 التوعية والتثقيف الصحي لخلق وعي عند المجتمع والأفراد مما يؤدي إلى الوقاية من الأمراض . .3

 المحافظة على أموال الدولة من خلال تقليل العبء على النظام الصحي . .4

 المناسبة .الكشف عن المكاره الصحية والتخلص منها ومن اثارها بالطرق العلمية  .5

 أهمية البحث 

 يساعد البحث على معرفة أهمية الرقابة الصحية وأثرها الايجابي على الأفراد والمجتمع. .1

ة من يسهم البحث في تعزيز اهمية التثقيف الصحي للأفراد والجماعات مما يعود عليهم بالنفع والوقاي .2

 الأمراض.

سات بالرقابة الصحية وأهمية التنسيق بين الدوائر والمؤسيمكن للبحث أن يعمل على زيادة الاهتمام  .3

 صحية متكاملة . الحكومية للحصول على رقابة

 ة .فعالي يساهم البحث في تحسين قدرة البلديات على اتخاذ الاجراءات اللازمة لجعل الرقابة الصحية أكثر .4

 محافضة على النظافة العامة .يعمل البحث على رفع الوعي المجتمعي بأن كل إنسان مسؤول على ال .5
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 أسئلة البحث

 ما هي أهم التحديات التي تواجه فعالية الرقابة الصحية في البلديات ؟ .1

 كيف يمكن زيادة الوعي المجتمعي حول الرقابة الصحية والصحة العامة ؟ .2

 ما هو دور المراقب الصحي في البلديات عند حدوث مكره صحية؟ .3

 جعل الرقابة الصحية أكثر فاعلية؟ كيف يمكن للبلديات .4

 ما هي أفضل الطرق لحماية المراقب الصحي أثناء الكشف الحسي؟ .5

 الإطار النظري 

ات ا لفهم متطلبأساس  يشكل الإطار النظري للبحث في أهمية الرقابة الصحية لتحقيق بيئة آمنة للمجتمع 

اذج الإطار على مجموعة من المفاهيم والنمعلى هذه العملية. يعتمد هذا  والأساسيات المهمة التي تؤثر

تخلاص النظرية التي تساهم في معرفة كيفية أثر التكنولوجيا الحديثة على أداء الرقابة الصحية .يمكن اس

 ينبتنسيق ا في تحقيق رقابة صحية متكاملة مثل زيادة الا مهم  مجموعة من العوامل الرئيسية  التي تلعب دور  

جهزة حديثة لفحص لى رقابة صحية متكاملة واستخدام أجل الحصول عالدوائر والمؤسسات الحكومية من أ

 الغذاء وكاميرات أثناء الكشف الصحي الحسي.

يعتبر التثقيف والترشيد الصحي من أفضل الوسائل الوقائية للحصول على مجتمع واعي وبالتالي حصول 

عود بالنفع على ميزانية وأموال الدولة بسبب تقليل العبء على القطاع وهذا ي الوقاية من الأوبئة والأمراض
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لال إستخدام الصحي. يمكن للبلديات تحسين فعالية الرقابة الصحية وتقليل الوقت أثناء الكشف من خ

 .التكنولوجيا الحديثة

 اية المراقبكما أن إستخدام تكنولوجيا حديثة مثل الكاميرات أثناء الكشف الصحي الحسي يعمل على حم

يات بالبلد أو أي إدعاء كاذب لا قدر الله. وهذا يؤدي إلى تعزيز ثقة المواطنين من أي مسائلة قانونيةالصحي 

 لأنه يكون هناك شفافية أثناء الكشف الصحي الحسي.

تتجلى أهمية تسجيل الكشف الصحي الحسي بالصوت والصورة في قدرة رؤساء الأقسام على مراجعة هذه 

ن لمناسبي. من الضروري توفير التدريب والدعم االرقابة والكشف وتقييم المراقبين ت وتقييم فعاليةالتسجيلا

 لرقابةالضمان نجاع عملية الرقابة الصحية. وفي الختام يقدم الإطار النظري للبحث رؤية شاملة حول أهمية 

 .لعامة اعود على المجتمع والصحة الصحية والمحافظة على النظافة والسلامة العامة وأثرها الإيجابي الذي ي

ها بالتي تقوم مجموعة من الأنشطة والإجراءات مفهوم الرقابة الصحية : الرقابة الصحية تعرف بأنها  .1

لى صحة البلديات ووزارة الصحة مؤسسة الغذاء والدواء ووزارة البيئة لضمان الحفاظ ع الجهات المعنية مثل

 المنشآت المراقبة المستمرة لنظافة البيئة العامة والتفتيش على, الصحيةالأفراد والمجتمع وتشمل الرقابة 

 النفايات بطرق سليمة وآمنة . الصحية والغذائية وذمان توفير الصرف الصحي والتخلص من

تكمن أهمية الرقابة الصحية في أنها تساهم بشكل كبير في الحياة والرعاية  أهمية الرقابة الصحية : .2

والتسممات والأوبئة .وهذه بعض الجوانب الرئيسية لأهمية الرقابة الصحية  من خطر التلوثالصحية والحد 

:تعزيز الصحة العامة : تعمل الرقابة الصحية على الحماية من الأمراض المعدية وغير المعدية والأوبئة من 

 الصحية الصحيحة . الإجراءاتخلال إتباع 
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تحسين كفاءة الرعاية الصحية : من خلال تخفيف الضغط على القطاع الصحي وضمان تطبيق معايير  

 الجودة .

ة من خلال الكشف الميداني المستمر على البيئة والتخلص من المكاره الصحي:  مراقبة التلوث البيئي 

 بالطرق السليمة المناسبة .

فق ية تتواابة الصحية تساهم في التأكد من أن الممارسات الصحالرقالتأكد من الإلتزام بالمعايير الصحية :  

 مع القوانين والأنظمة المحلية والدولية .

 ثل :مالتحديات التي تواجه الرقابة الصحية : توجد العديد من التحديات التي تواجه الرقابة الصحية  .3

 نقص الموارد المالية والبشرية .

 المؤسسات بالمعايير الصحية .عدم إلتزام بعض الأفراد أو 

 عدم التنسيق بين الدوائر الحكومية للحصول على رقابة صحية متكاملة .

 . عدم وجود أجهزة حديثة لتحسين جودة الكشف الصحي الحسي

 أنواع الرقابة الصحية :  .4

 الرقابة الوقائية : الرقابة التي تهدف إلى الوقاية من التسممات والأمراض . 

 الرقابة العلاجية : هي الرقابة التي تركز على تقديم العلاج المناسب . 

 ء والماء والغذاء .الرقابة الوقائية البيئية : هي الرقابة التي تتابع الظروف المحيطة بالمجتمع مثل الهوا 
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 ن هناكن يكو رؤية الرقابة الصحية في التقدم التكنولوجي وفي المستقبل : مع التطور التكنولوجي يمكن أ .5

ة وجود تطبيقات أو مواقع للإبلاغ عن وجود مخالفات صحية  أو حدوث مكاره صحي رقابة صحية رقمية مثل

 هذه المواقع والتطبيقات . وهكذا وعمل منشورات تثقيفية وتوعوية على

 النتائج والتوصيات 

 النتائج:

على تحسين جودة الرقابة  الصحية يعمل الرقابة. أظهرت الدراسة أن إستخدام الأجهزة الحديثة في 1

 .الصحية

لرقابة اتوضح النتائج أن العمل على التنسيق بين الدوائر والمؤسسات الحكومية يعمل على زيادة فعالية . 2

 الصحية.

ي فيساعد . أشارت النتائج إلى أن عمل ورشات تثقيفية وتوعوية سواء على مستوى الأفراد أو الجماعات 3

 على القطاع الصحي . التكاليف المدفوعةتقليل 

 .الإعتماد على الأساليب الروتينية. كشفت النتائج عن أهمية تطوير أساليب الرقابة الصحية وعدم 4

. أظهرت النتائج أن تسجيل الكشف الصحي الحسي بالصوت والصورة يساهم في حماية المراقب الصحي 5

 .البلديات وزيادة ثقة المواطنين في
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 التوصيات : 

 .يةالمتكاملة بين المؤسسات المعن . يجب على البلديات تطوير خطط عمل واضحة لتنفيذ الرقابة الصحية1

 .حلي من خلال ندوات التثقيف الصحي. ينبغي تعزيز التعاون بين البلديات والمجتمع الم2

 .رة لزيادة فعالية الرقابة الصحية. يجب على البلديات شراء أجهزة متطو 3

 .ابتة لضمان حماية المجتمع المحلي. ينبغي على البلديات وضع برامج كشف دورية ث4

قت فير الو على حمايتهم وتو ينبغي على البلديات توفير الدعم اللازم للموظفين وتوفير الأجهزة التي تعمل  .5

 .والجهد

 مصادر ومراجع

لأسواق الأغذية من خلال القطاع غير (. تحسين الجودة الغذائية 2016روبنسون، إي. ويوشيدا، إن. )

 الحالة في قطاعات أخرى. الرسمي : دروس من دراسات

عند  الأغذية ات وعي   المستهلك وسلوكه تجاه سلامة (. محدد2016منى عفيف عبد العظيم غبوت. )

 شرائها واستهلاكها في الأراضي

 (Doctoral dissertation, Al-Quds University)الفلسطينية 

  "Health Regulatory Challenges in Low-Income Countries" 

 دراسة من منظمة الصليب الأحمر تتعلق بتحديات الرقابة الصحية في البلدان ذات الدخل المنخفض.
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 "The Annual Report on Healthcare Regulation and Quality Monitoring" 

 مة.السياسات واللوائح الرقابية المتعلقة بالصحة العاتقرير من وزارة الصحة في بعض الدول يركز على 

 "International Journal of Health Care Quality Assurance" 

ات مجلة أكاديمية متخصصة في الرقابة الصحية وجودة الرعاية الصحية، تضم مقالات بحثية عن استراتيجي

 .الرقابة في المرافق الصحية

"Journal of Health Services Research & Policy" 

 .مجلة تقدم أبحاث ا ودراسات عن تنظيم وتقييم السياسات الصحية وأنظمة الرقابة الصحية

"Journal of Public Health Policy" 

 مجلة أكاديمية تناقش السياسات العامة في مجال الصحة، بما في ذلك الرقابة الصحية في المستشفيات

       والمؤسسات الصحية.
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